
Критерии доступности и качества медицинской помощи 

 

 Территориальной программы государственных гарантий бесплатного 

оказания гражданам медицинской помощи на 2019 год и на плановый период 

2020 и 2021 годов устанавливаются следующие целевые значения критериев 

доступности и качества медицинской помощи: 

 
2. Доля пациентов с инфарктом миокарда, госпитализированных в первые 

12 часов от начала заболевания, в общем количестве 

госпитализированных пациентов с инфарктом миокарда 

41 42 43 

3. Доля пациентов с острым и повторным инфарктом миокарда, которым 

выездной бригадой скорой медицинской помощи проведен тромболизис, 

в общем количестве пациентов с острым и повторным инфарктом 

миокарда, имеющих показания к его проведению, которым оказана 

медицинская помощь выездными бригадами скорой медицинской 

помощи 

82 84 86 

4. Доля пациентов с острым инфарктом миокарда, которым проведена 

тромболитическая терапия, в общем количестве пациентов с острым 

инфарктом миокарда, имеющих показания к ее проведению 

25 25 25 

5. Доля пациентов с острыми цереброваскулярными болезнями, 

госпитализированных в первые 6 часов от начала заболевания, в общем 

количестве госпитализированных в первичные сосудистые отделения 

или региональные сосудистые центры пациентов с острыми 

цереброваскулярными болезнями 

30,5 31 31,5 

6. Количество обоснованных жалоб, в том числе на отказ в оказании 

медицинской помощи, предоставляемой в рамках Территориальной 

программы 

29 28 26 
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1. Число лиц, проживающих в сельской местности, которым оказана скорая 

медицинская помощь (на 1 000 человек сельского населения) 

302,9 302,7 302,5 

 

 

 
 

№ 

п/п Наименование показателя Целевое значение критерия 
2019 год 2020 год 2021 год 

1 2 3 4 5 

Критерии качества медицинской помощи 

1. Удовлетворенность населения медицинской помощью (процентов от 

числа опрошенных), в том числе: 
49 50 51 

- городского населения 48 49,5 50 

- сельского населения 
50 50,5 51 


